ACTIVIDAD CAPITULO 8 OPERACION DE LA

NORMA ISO 9001:2015

Paso 1. Consulte el Capitulo 8 OPERACION de
la Norma ISO 9001:2015, identifique y analice
los temas principales de los que trata el
capitulo 8.
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CAPITULO 8 OPERACION

8.1 Planificacion y Control Operacional

8.2 Requisitos para los Productos y Servicios

8.3 Diseiio y Desarrollo

8.4 Control de los Procesos, Productos y Servicios Suministrados
Externamente ( Proveedores)

8.5 Produccion y Provision del servicio

8.6 Liberacion de los productos y servicios

8.7 Control de las salidas no conformes.

Nota: Recuerde que un numeral puede contener subnumerales. Por Ejemplo
el Numeral 8.5 tiene subnumerales como 8.5.1, 8.5.2, 8.5.3.... etc..etc
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Paso 2: Escoja dos Numerales del Capitulo 8
(Los que usted quiera), consulte e investigue de
que trata esos dos numerales. Interprete la
aplicacion de esos dos numerales.
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Paso 3:
https://www.youtube.com/watch?v=6vJYulCY
U8M Video: Fabrica de Cerveza Corona
Megafactorias 50:24 min

Observar el video y analizar la relacion de los
dos numerales del Capitulo 8 con la actividad
productiva del video.


https://www.youtube.com/watch?v=6vJYuICYU8M
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Paso 4.

Elaborar informe con el analisis de la relacion
de los dos numerales de la Norma ISO
9001:2015 (Capitulo 8) con respecto al
proceso productivo (Video)

Generar sus conclusiones.
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INFORMACION A TENER EN CUENTA

Fecha de entregable: Marzo 24 de 2020
Medio de comunicacion: One Drive 6 Correo Electronico
Es individual

Correos:
Instructor Julian Ortega julianandresortegaparedes@gmail.com
Instructor Adilson Valdes adilsonvaldes@hotmail.com
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